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1-OZET

1.1- OZET

Bu raporun amaci, Musavirigimizin kurulusundan bu tarafa hangi asamaya geldidi, kendisini gelistirebilme, blyitme noktasinda nerede oldugunun tespiti, 6z
degerlendirmesi ile PUKO déngisiiniin benimsenip hayata gegiriimesinin kontrol siireglerini kapsamaktadir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- BIRIM HAKKINDA BILGILER

BiRIM BILGILERI

1. iletisim Bilgileri

Kalite Glvence Komisyon Baskani Hukuk Misaviri : Sevilay DURMUS

E-mail : hukukmusavirik@kayseri.edu.tr

E-posta : sevilaydurmus@kayseri.edu.tr

Tel : (0352) 432 38 38-10100/10101

Adres : MeMana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kiimeevier No : 5-38280 Talas/KAYSERI (Rektérik Binasi)
2 Tarihsel Geligimi

18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan Yuksekdgretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Karamamelerde Degisiklik
Yapimasina Dair Kanur'la Erciyes Universitesi’nden ayrilarak, yeni bir tniversite olarak Kayseri Universitesi kurulmustur. idari teskilatlanma baglamadan énce
Hukuk Musavirigimiz biinyesindeki is ve islemler Erciyes Universitesi Hukuk Misavirligince tedviren yariittimustdr. idari teskilatlanma olusumunun ardindan
Misavirligimiz faaliyetlerine baglamistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri Hedefleri
Misyon

Universitemizin eylem ve iglemlerinin hukukun genel ilkelerine, evrensel degerlere, insan haklarina, esitlige ve adalete uygun olmasini saglamak, hukuki konular ve

mewvzuat yorumunda tereddiite diigtilen durumlarda miitalaa vermek, Universitemiz tiizel kisiliginin taraf oldugu anlagmazlik ve uyusmazliklarda adli ve idari merciler
ile icra dairelerinde Universitemizin hak ve menfaatlerini sawunmak, tasarruflarin yriikteki mevzuata uygun olarak icrasinda yardimei olmak, her tird hukuki iligki
ve intilaflari Universitemizin menfaatleri yéniinde diizenlemek ve ¢éziime kawgturmaktr.

Vizyon
Universitemizin ve bagl birimlerinin eylem ve islemlerinin hukuka uygun olarak tesis edilmesini saglamak, hukuki ihtilaflarin ¢éziimiinde Universitemizin lehine sonug
alma oranini yUkseltmektir.

Degerler ve Hedefler
Musavirligimizin tim ¢alisanlarinin géreMerini yerine getirmede esas alacagi temel dederlerimiz sunlar olacaktir:

Hukuka ve hukukun stinligiine sayg,
Kamu hizmeti bilinci ve adalet,

Mesleki uzmanlik ve strekli gelisme,
Etik ilkelere ve insani degerlere uygunluk.

Birimimizdeki temel amacimiz; Universitemizin menfaatlerini koruyucu, anlagmazliklari engelleyici tedbirleri zamaninda alarak hukuki uyusmazliklan en aza
indirmek, Universitemiz mevzuatinin ve idari iglerinin glincel mevzuata uygun olarak diizenlenmesini ve yaritiimesini saglamak, kurumun taraf oldugu
uyusmazliklarda hak ve menfaatlerini korumaktir.

Birimimizdeki Hedefimiz ise; Hukuk Misaviriginin isleyisinde kurumsal anlayisi yerlestirmek, calisanlarin mesleki deneyim ve etik degerlerini gelistirmek ve
hizmet kalitesini artirmak, glivene dayali bir galigma ortami yaratmak.

Hukuk Musgavirligi organizasyon yapisi; Hukuk Misaviri ve Biro Personelinden olusmaktadir.



Av.Sevilay DURMUS
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iyilegtirme Alanlari; Calisma alanlarinin birimimize &ézel ve daha verimli olmasinin sagdlanmas|, yeterli sayida awkat ve biiro personeli aliminin yapiimas, teknik
arag-gereclerin temini ve birim personeline ait bir odanin olmasi halinde misavirigimiz etkili ve kaliteli bir hizmet sunabilecektir.

3 - LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

3.1- Liderlik ve Kalite

i¢ Kalite Giivencesi;

Dairemizin, misyon, vizyon ve temel degerleri ile iliskili olarak belifenen stratejik amag ve hedeflerine ulagsmak igin kalite glivencesini gergeklestirmek Uzere
caligmalara baglanmistir. 2021 yili igerisinde birim kalite komisyonu olusturularak web sitemizde ilan edilmistir.

Kalite komisyonu;

Hukuk Misavirligi olarak Kalite Glivencesi Y&nergesinin ilgili maddesine gore Rektorlik Makaminin 11.02.2021 tarih ve 1849 sayil olurlari ile ‘Birim Kalite
Komisyonu' olusturulmustur. Komisyon Hukuk Misaviri baskanhidinda bir Gyeden tesekkdil etmektedir. Tum personel sistem strecine dahil edilmistir.
Komisyonumuz belirli araliklaria bir araya gelerek isleyis ve iyilestirmelerle ilgili kararlar verecek ve uygulamalar yapacaktir.

ic kalite giivencesi mekanizmalar (PUKO gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Birim kalite komisyonu 2021 yilinda kurulmasindan dolay birimin tanimlanmis i¢ kalite giivencesi mekanizmalari yeni olugturulmaktadir. Birimimiz tim ¢alisanlan ile
tim stregleri kapsayacak sekilde toplantilar gergeklestirmis olup, i kalite giivence mekanizmalari (stregler, PUKO gewimleri, géreMer, yetki ve sorumiuluklar,
kalite araglar) aktif olarak planlanmaktadir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiri;

Birimimizde Kalite Komisyonu toplantilaria gerceklestiriimektedir. Liderlik ve kalite giivencesi kultirl, birimimizde olusturulmak tzere planlanmaktadir.
Kamuoyu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik;

Kamuoyu bilgilendirmelerimiz web sayfamizda surekli ve giincel olarak paylasilmaktadir.https://hukukmsv.kayseri.edu.tr/

i¢ isleyisimiz ile ilgili yiritiilen islerde gizlilik ve kigisel bilgiler olmasi nedeni ile kamuoyu ile paylagim yapilmasi mimkiin degildir


https://hukukmsv.kayseri.edu.tr/

3.2- Misyon ve Stratejik Amaclar

Musavirligimizin stratejik plan kapsaminda tanmlanmis misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefleri bulunmaktadir.
Misyonumuz:

Universitemizin eylem ve iglemlerinin hukukun genel ilkelerine, evrensel degerlere, insan haklarina, esitlige ve adalete uygun olmasini saglamak, hukuki konular ve

mewzuat yorumunda tereddiite diigtilen durumlarda miitalaa vermek, Universitemiz tiizel kisiliginin taraf oldugu anlagmazlik ve uyusmazliklarda adli ve idari merciler
ile icra dairelerinde Universitemizin hak ve menfaatlerini sawunmak, tasarruflarin ytririkteki mevzuata uygun olarak icrasinda yardimci olmak, her tird hukuki iligki
ve intilaflari Universitemizin menfaatleri yéniinde diizenlemek ve géziime kawsturmakr.

Vizyonumuz:

Universitemizin ve bagli birimlerinin eylem ve islemlerinin hukuka uygun olarak tesis edilmesini saglamak, hukuki ihtilaflarin ¢éziimiinde Universitemizin lehine sonug
alma oranini yukseltmektir.

Stratejik Amag:

Universitemizin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklar engelleyici tedbirleri zamaninda alarak hukuki uyusmazliklari en aza indirmek, Universitemiz mevzuatinin ve
idari islerinin glincel mevzuata uygun olarak diizenlenmesini ve yUritilmesini saglamak, kurumun taraf oldugu uyusmazliklarda hak ve menfaatlerini korumaktir.

Stratejik Hedef:

Hukuk Misavirliginin isleyisinde kurumsal anlayisi yerlestirmek, calisanlarin mesleki deneyim ve etik degerlerini gelistimek ve hizmet kalitesini artirmak, guvene
dayali bir ¢alisma ortami yaratmak. Kalite glivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistime; toplumsal katki ve yénetim politikalar: Kalite misyonumuz; hem
amaca uygunluk, hem de standartlara uyumun benimsenmesi, zaman iginde i¢sellestirilen misyon ve amaglarin yerine getiriimesine donik kalite yaklagiminin
yerlestirilmesidir. Migavirligimizin kalite stratejisi Kayseri Universitesi'nin vizyon, misyon ve temel politikalarina ulagmasinda idari bir birim olarak katkida
bulunmaktir.

Performans Yonetimi:

Misawirligimizde yuritilen is ve islemler yil boyu izlenmekte ve belli dénemlerde raporlanmaktadir. 2021 yili faaliyet raporu halinde haziranmis ve intemet sitemiz
Uzerinden yayinlanmigtir. 2020-2024 yilina ait stratejik planimiz yasal suresinde olusturulmus ve mevzuata uygun sekilde intemet sitemizde yayimlanarak ilgili
kurumlarin ve kamuoyunun bilgisine sunulmustur. Ayrica Kamu ig Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda belirtilen konularla ilgili eksiklikler giderilmis ve
interet sitemizde yayimlanmigtir. Misavirligimizce; 2547 sayili Yiksekégretim Kanunu, 657 sayili Deet Memurlari Kanunu , 2577 sayili idari Yarglama Usuli
Kanunu, 5237 sayili Turk Ceza Muhakemesi Kanunu , 2004 sayili icra ve iflas Kanunu siklikla kullanilan temel kanunlar olarak siralanabilir. Ayrica Migavirligimizce
konusuna gére yururikteki tim mevzuat takip edilmekte ve uygulanmaktadir.

3.3- Yonetim Sistemleri

Musavirligimiz, Y tksekagretim Ust kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Web sitesinde birimin idari yonetim yapisi ve alt birimlerinin yapi ve gérev alanlari belidenmistir.

Birimdeki yonetim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler gergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; éngdriilen yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastirimasi, modelin
kurumsalligr ve surekliligi bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Birim yéneticilerinin ¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin iletisimi; ydnetim tarzinin
hedeflenen kurumsal kimlik ile uyumu bilinir, yerlesmistir ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlar, is akis
slregleri vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmig ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Bilgi Yonetim Sistemi:

Musavirligimiz de Elektronik Belge Yoénetim Sistemi (EBYS) etkin bir sekilde kullanimaktadir. Musavirigimizde mevzuat igtihat ve dava takip programi (Sinerji)
kullaniimaktadir.

Sistem Uzerinden toplanan bilgilere sadece yetkili kisiler erisebilmektedir. Manuel olarak toplanan bilgiler ilgili dosyalarda ve bilgisayarda muhafaza edilmekte olup,
sadece ilgili personelin ulagimina agiktir.

insan Kaynaklan Yonetimi:

Musavirligimiz, yonetim slreclerinde katimciligi, seffafligi ve hesap verebilirligi temel ilke edinmistir. Personel memnuniyetini/sikayetini/dnerilerini beliremek ve
izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar gelistiriimis olup, uygulamalar gerceklestiriimekte ve bunlarin sonuglar degerlendiriimektedir. Misavirigimizde 1 hukuk
mdsaviri, 1 blro personeli gérev yapmaktadir. Musavidigimizin yurtttigi hizmetler ve gdreMerin 6nemi, icerigi ve fonksiyonlarn dikkate alindiginda hem personel



sayis| hem de fiziki imkanlan yeterli bulunmamaktadir.
Finansal Kaynaklarin Yonetimi:

Biitce kanunu uyarinca verilen mali kaynaklar, yasal mevzuat hikimlerine uygun olarak kullaniimaktadir. Finansal kaynaklarin yénetiminde idari ve Mali igler Daire
Baskanligi , Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve Bilgi islem Daire Bagkanligi ile irtibatli bir siireg yénetilmektedir.

3.4- Paydas Katilimi

Birimimizin ic ve dis paydaslari belifenmis ve bu paydaslar Kayseri Universitesi 2020-2024 Birim Stratejik Planinda yer almaktadir. Migavirligimiz, faaliyetlerini
yuritirken sistemin igerisinde dogal olarak i¢ ve dis paydaslar ile devamli surette irtibat halindedir.

i¢ Paydasglar:

Universite Ust Yénetimi, Fakilteler, Enstitiler, Meslek Yuksekokullar, Uygulama ve Arastirma Merkezleri, idari birimler, akademik ve idari personeller ve égrenciler
i¢ paydaslarimizdir.

Dis Paydaglar:

Basbakanlik, YOK, Universiteler, Sayistay, Danistay ve Yargitay Bagkanligi, Bakanliklar, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanlig, idari ve Adli Mahkemeler, icra
Daireleri, Cumhuriyet Bassawciliklari, Valilikler, Kaymakamliklar, Emniyet Midurtkleri, Jandarma Komutanliklari, Belediyeler, Tapu ve Kadastro Genel Muduruga,
Ticaret Odalan Baskanligi, Noterler, cesitli sivil toplum 6rgitleri vb. kurum ve kuruluslar dis paydaslarmizdir.




3.5- Uluslararasilagsma

Misgavirligimiz, Yksekégretim Ust kuruluglar ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde kararmame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Uluslararasilasma alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

Musavirligimiz, Y ksekagretim Ust kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Egitim ve Ogretim alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

4.2- Programlarin Yrttiimesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Musavirigimiz, Yiksekogretim Ust kuruluslari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararmame’nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Egitim ve Ogretim alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

4.3- Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Musavirigimiz, Yiksekogretim Ust kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gorev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Egitim ve Ogretim alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

4.4- Ogretim Kadrosu

Musavirigimiz, Yiiksekogretim Ust kuruluslar ile Yiksekogretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Karamame’nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Egitim ve Ogretim alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Musavirigimiz, Y tksekagretim Ust kuruluglar ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Arastirma ve Gelistirme alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

5.2- Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Musavirligimiz, Y tksekagretim Ust kuruluglari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Arastirma ve Gelistirme alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

5.3- Arastirma Performansi

Musavirligimiz, Yiksekogretim Ust kuruluglari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararame’nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Arastirma ve Gelistirme alaninda faaliyeti bulunmamaktadir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Sureglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar



Musavirigimiz, Y tksekagretim Ust kuruluglar ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Tegkilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamame'nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Toplumsal Katki alaninda dogrudan faaliyeti bulunmamaktadir.

6.2- Toplumsal Katki Performansi

Musavirigimiz, Yiksekogretim Ust kuruluglari ile Yiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararame’nin 35. maddesine gére gérev
yapan idari bir birimdir. Dolayisiyla Toplumsal Katki alaninda dogrudan faaliyeti bulunmamaktadir.
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